Privacyverklaring

LeerSlapen / CSG Kempenhaeghe vindt een goede omgang met persoonsgegevens belangrijk en is
ervoor verantwoordelijk om zorgvuldig met persoonsgegevens om te gaan. In deze
privacyverklaring wordt ingegaan op de gegevens die wij van websitebezoekers en/of cursisten
verwerken. LeerSlapen / CSG
Kempenhaeghe gaat zorgvuldig om met persoonlijke gegevens, of er nu een scholing gevolgd
wordt of de website bezocht wordt. Bekijk hieronder de privacyverklaring over het volgen van een
scholing en over websitebezoek.

Privacy gevoelige informatie bij inschrijving voor een e-learning
LeerSlapen / CSG verwerkt persoonlijke gegevens zodra er gebruik gemaakt wordt van een
inschrijfformulier. Dit betreft de volgende gegevens:

Achternaam

Voornaam

E-mailadres

Beroep

Beroepsvereniging

BIG nummer/ registratienummer
Wij verzamelen deze gegevens om:
* adequaat contact met je op te nemen om jouw scholingsbehoefte of vraag te kunnen
beantwoorden;
* Accreditatiepunten te kunnen indienen bij het betreffende bureau.
Met verwerken wordt bedoeld dat gegevens worden opgeslagen, bewaard worden en zo nodig
verstrekt worden aan trainers om deze, na verloop van tijd, ook weer te verwijderen. Om de
privacy optimaal te beschermen voldoet LeerSlapen / CSG aan de regels die gesteld worden in de
Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG).

Privacy gevoelige informatie bij inschrijving voor een live scholing
LeerSlapen / CSG verwerkt persoonlijke gegevens zodra er gebruik gemaakt wordt van een
inschrijfformulier of aanmelding voor een scholing. Dit betreft onderstaande gegevens:
Achternaam
Voorletters
Roepnaam
Functie
Telefoonnummer
Factuuradres (met indien van toepassing een BTW-nummer/ kostenplaats)
Beroepsgroep
BIG nummer/ registratienummer
E-mailadres
Dieetwens
Wij verzamelen deze gegevens om:
* adequaat contact met je op te nemen om jouw scholingsbehoefte of vraag te kunnen
beantwoorden;
* te factureren;
* om in geval van inschrijving de trainer te informeren over wie er deelneemt aan de scholing
(alleen voor- en achternaam en beroepsgroep).
* Accreditatiepunten te kunnen indienen bij het betreffende bureau.
Met verwerken wordt bedoeld dat gegevens worden opgeslagen, bewaard worden en zo nodig
verstrekt worden aan trainers om deze, na verloop van tijd, ook weer te verwijderen. Om de
privacy optimaal te beschermen voldoet LeerSlapen / CSG aan de regels die gesteld worden in de
Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG).

Rechten van betrokkenen volgens de AVG:

. Recht van inzage (artikel 15 AVG);

. Recht op rectificatie (artikel 16 AVG);

. Recht op vergetelheid (gegevenswissing) (artikel 17 AVG);

. Recht op beperking van de verwerking (artikel 18 AVG);

. Recht op dataportabiliteit (overdraagbaarheid gegevens) (artikel 20 AVG);

. Recht van bezwaar tegen verwerking (artikel 21 AVG);

. Recht niet te worden onderworpen aan geautomatiseerde individuele besluitvorming / profiling
artikel 22 AVG)
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Beroepen op bovengenoemde rechten uit de AVG is mogelijk door dit kenbaar te maken via
leerslapen@kempenhaeghe.nl.

Hoe lang blijven gegevens bewaard?
Voor de belastingdienst is het verplicht om deze administratie 7 jaar te bewaren. Dit is dan ook de
termijn dat de gegevens in bezit blijven.

De bescherming van gegevens

LeerSlapen / CSG neemt de bescherming van persoonlijke gegevens serieus en neemt passende
maatregelen om misbruik, verlies, onbevoegde toegang, ongewenste openbaarmaking en
ongeoorloofde wijziging tegen te gaan. Gegevens worden opgeslagen in mappen waar alleen
bevoegde functionarissen van LeerSlapen / CSG toegang tot hebben. LeerSlapen / CSG
Kempenhaeghe voldoet aan alle regels van de Algemene Verordening Gegevensbescherming
(AVG).

Privacy als bezoeker van deze website

LeerSlapen / CSG Kempenhaeghe gaat zorgvuldig om met persoonsgegevens die tijdens een
bezoek aan de website van LeerSlapen worden geregistreerd.

* de statistieken van onze website zijn ingesteld volgens de regels van de Autoriteit
Persoonsgegevens;

* LeerSlapen / CSG Kempenhaeghe gebruikt Google Analytics om gegevens over het gebruik van
deze website bij te houden;

* IP-adressen worden niet verzameld;

* de server bevindt zich binnen Europa.

Cookies

LeerSlapen / CSG Kempenhaeghe kan gebruik maken van functionele cookies voor een optimale
werking van de website. Een cookie is een klein bestand dat op de computer wordt

opgeslagen. Deze cookies worden automatisch na iedere sessie verwijderd en verzamelen geen
enkele privacygevoelige informatie. Er wordt geen gebruik gemaakt van cookies voor marketing- of
advertentiedoeleinden.

Webanalyse

De statistieken van de website worden bijgehouden met Google Analytics. Deze tool is ingesteld
volgens de telecommunicatiewet en de AVG. LeerSlapen / CSG Kempenhaeghe gebruikt Google
Analytics om gegevens bij te houden over het gebruik van de website. Er worden anonieme
statistieken bij over het gebruik van onze website.

Met deze gegevens is het mogelijk de website, de informatie die erop staat en de manier waarop
informatie aangeboden wordt te verbeteren. Het is Google niet toegestaan om de analytics-
informatie te gebruiken voor andere Google-diensten. Er worden geen gegevens ter beschikking
aan derden gesteld en er worden geen gegevens gebruikt voor commerciéle doeleinden.

Gegevens versturen via deze website

Verstrekte persoonsgegevens, door het invullen van een contact- of inschrijfformulier, worden
alleen gebruikt voor het doel waarvoor zij zijn verstrekt, namelijk:

- om je te contacteren;

- om je gevraagde informatie toe te sturen;

- om je inschrijving in onze administratie op te nemen en je van benodigde informatie over jouw
deelname aan onze scholing(en) te voorzien.

Deze gegevens worden niet aan derden ter beschikking gesteld en worden niet gebruikt voor
commerciéle doeleinden.

Klachten of vragen?
Heb je klachten of vragen? Neem dan contact met ons op via |leerslapen@kempenhaeghe.nl.
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